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В хозяйственной деятельности предприятия основными вопросами являются 

снабжение, производство и сбыт товаров на рынке. Функционирование предприятий в 

современных экономических условиях предполагает, прежде всего, разработку 

оптимальной системы сбыта, которая по существу является конечной стадией 

хозяйственного цикла, но и в то же время его отправной точкой, так как 

товаропроизводители должны производить то, что пользуется спросом, а не продавать 

то, что они производят. В качестве центрального звена системы реализации товаров на 

предприятии выступает сбытовая политика.  

Ряд ученых экономистов определяют сбытовую политику как выбранные 

руководством совокупность сбытовых стратегий маркетинга и комплекс мероприятий 

по организационным, материально- техническим и прочим аспектам сбыта. 

Обобщив взгляды ученых в области трактовок сбыта можно дать следующее 

определение сбытовой политики как системы мер в области управления сбыта и 

придания определенной направленности сбыту в соответствии с поставленными 

целями и задачами. Основными элементами сбытовой политики являются следующие:  

 транспортировка продукции – физическое перемещение от производителя к 

потребителю;  

 доработка продукции – подбор, сортировка, сборка готового изделия и про-

чее, что повышает степень доступности и готовности продукции к потреблению;  

 хранение продукции – организация создания и поддержание необходимы за-

пасов;  

 контакты с потребителями – действия по физической передачи товара, 

оформлению заказов, организации платѐжно-расчетных операций, юридическому 

оформлению передачи прав собственности на товар, информированию потребителя о 

товаре и фирме, а также сбору информации о рынке [1]. 

Сбытовая политика строится на основе упорядоченного анализа потребностей и 

запросов, восприятий и предпочтений, свойственных потребителям продукции 

организации. Эффективная сбытовая политика должна быть направлена на постоянное 

обновление ассортимента и повышение разнообразия предлагаемых покупателям 

товаров и услуг. 

Разработка сбытовой политики зависит от различных факторов, одним из 

которых является степень развития предприятия. Задача предприятий в области сбыта 

заключается в адекватном реагировании на изменения рыночной конъюнктуры и 

быстро меняющимся внутренним и внешним условиям. 
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