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Определяющую роль среди элементов организационно-экономического механизма 

мотивации труда занимает этап диагностики, позволяющий определить уровень мотивации, 

проблемные факторы, преобладающий мотивационный тип сотрудников. 

Для решения проблемы с массовым заполнением анкеты, избавлением от бумажной 

работы, ответов на вопросы, и, главное, трудоёмкого подсчета вариантов ответов, была 

разработана программная оболочка. Языком программирования выступил Delphi. 

Программа состоит из двух частей: первая часть, в которой испытуемый отвечает на 

вопросы анкеты, и вторая часть – обработчик полученных ответов.  

Первая часть состоит из двух блоков. Блок 1 - «Мотивационный профиль»  

(см. рисунок 1). После подготовительной работы (добавление подразделений) можно 

начинать заполнение анкеты опрашиваемыми. Для этого необходимо выбрать подразделение 

из выпадающего списка меню и нажать кнопку Анкета. Далее идет «визитка» 

опрашиваемого, которая включает в себя вопросы: должность, пол, возраст, образование, 

стаж. Во всех блоках предусмотрены кнопки «Вперед» и «Назад», а также всплывающие 

корректирующие окна, указывающие на возможные ошибки пользователя – например, забыл 

указать стаж, не выбрал ответ и т.д. В блоке 1 «Мотивационный» предусмотрены вопросы, 

предусматривающие один или два ответа на выбор. 

 

 
Рисунок 1 – Блок 1 «Мотивационный профиль» 
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Блок 2 - «Уровень мотивации труда» (см. рисунок 2). В свою очередь, блок 2 делится 

на блоки: «Идеальная организация», «Фактическая ситуация», «Значимость для меня».  

 

 
Рисунок 2 – Блок 2 «Уровень мотивации труда» 

 

В блоке 2 предлагается выбрать только один ответ на вопрос. 

Рассмотрим представление результатов анкетирования. После прохождения опроса 

появляется диалоговое окно (см. рисунок 3), в котором можно выбрать следующие опции: Т2 

– Тип мотивации, кнопка Т3 предполагает статистику по половому признаку и возрасту, Т4 – 

статистика по половому признаку и стажу, кнопка Т5 представляет результаты по половому 

признаку и образованию.  

 

 
Рисунок 3 – Результаты 

 

Анализировать можно как всё подразделение, так и одного человека, или выбрать 

категории по должностям. 
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Результаты также дублируются во вспомогательном файле MS Excel, в котором 

удобно просматривать числовые данные и проводить последующую статистику (по 

желанию). 

База ответов легко может быть очищена для последующего использования, например, 

в следующей организации, причем старые данные сохраняются в файле MS Excel и могут 

быть использованы при необходимости. 

Программная оболочка занимает 5 Мб и проста в использовании. 
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При изучении студентами технических специальностей курса математики как правило 

возникают трудности восприятия предмета вследствие абстрактности изучаемой 

дисциплины. Поэтому присутствие примеров профессиональной и профильной 

направленности при изложении курса математики не только облегчает восприятие предмета, 

но и дополнительно мотивирует студента на изучение математического аппарата. Если же 

студенту дополнительно предложить не только математическую модель какого-то 

профильного процесса, но и возможность её быстрого решения, то такое обучение будет в 

высшей степени продуктивным. Такие возможности быстрого решения предоставляют 

системы компьютерной математики (СКМ). 

Большое количество математических моделей различных химических процессов 

рассмотрено в [1],[2]. В [3] разбираются не только схемы математического моделирования из 

различных разделов химии, но и предлагаются  варианты компьютерного решения 

поставленных задач. Перечисленные далее модели сводятся к составлению и решению 

систем линейных алгебраических уравнений (СЛУ). Это модели балансирования химической 

реакции, расчёта смесей сложного состава, исследования состава смеси по данным 

химических экспериментов и многие другие. 

Рассмотрим подробнее математическую модель задачи балансирования химической 

реакции. Задача балансирования химической реакции с точки зрения химии представляет 

процесс уравнивания количества исходных химических элементов, вступающих в 

химическую реакцию и химических элементов, образующихся в результате этой реакции в 

соответствии с законом сохранения массы. Эта же задача с точки зрения математики – 




